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We protect what matters.

POLITICA PRIVIND GESTURILE DE CURTOAZIE IN AFACERI

POLITICA PRIVIND ACCEPTAREA SAU OFERIREA DE CADOURI, ACTIVITATI DE DIVERTISMENT sl
SERVICII DE PROTOCOL IN RELATIILE DE AFACERI

1.0 SCOP

Stericycle, Inc. si-a luat angajamentul de a respecta cele mai inalte standarde de integritate in practicile
sale de afaceri, conformandu-se legii in desfasurarea operatiunilor sale de afaceri la nivel global, dupa
cum este stabilit Tn Codul de conduita. Scopul prezentei politici privind etica si conformitatea este de a
stabili principiile orientative referitoare la acceptarea sau oferirea de gesturi de curtoazie in relatiile de
afaceri.

20 DOMENIU DE APLICABILITATE

Prezenta Politica vizeaza toti membrii echipelor si ai consiliului de administratie al Stericycle, Inc., ai
entitatilor, afiliatilor si filialelor aflate sub controlul acesteia (denumite in mod colectiv ,Stericycle”) si
partenerilor de afaceri Stericycle. In cazul entitatilor in cadrul cirora Stericycle nu detine participatiuni
cu drept de control, Stericycle va depune toate eforturile pentru a implementa prezenta politica sau o
politica substantial similara si procedurile aferente.

Prezenta politica NU are scopul de a reglementa cadourile sau activitatile de divertisment oferite de
Stericycle membrilor echipei sale sau cadourile personale oferite de un membru al echipei unei alte
persoane si platite din fondurile sale proprii, care nu au legatura cu performanta sau pozitia acestuia in
cadrul companiei (de ex., un cadou personal de la un membru al echipei pentru un altul).

Membrii echipei Stericycle au responsabilitatea sa citeasca, sa inteleaga si sa respecte prezenta politica.

Entitatile Stericycle individuale pot alege si adopte reguli sau principii orientative mai restrictive
referitoare la gesturile de curtoazie in relatiile de afaceri, dar trebuie s3 respecte cel putin prezenta
politicd. Tn plus, in cazul in care legislatia locald impune restrictii mai stricte decat cele impuse de
prezenta politica, legislatia locald prevaleaza si trebuie respectata.

3.0 DEFINITII

Gesturide Schimbul de cadouri, activititi de divertisment si servicii de protocol intre
curtoaziein membrii echipei Stericycle si partenerii de afaceri sau alti terti pentru a consolida
relatiile de relatii legitime de afaceri si/sau pentru a promova interesele noastre reciproce
afaceri de afaceri.
Partener de Include vanzatorii, furnizorii, clientii si reprezentantii colaboratori terti ai
afaceri Stericycle.
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Entitate aflata
sub control

Orice entitate in cadrul céreia Stericycle, Inc. detine, direct sau indirect, peste
50% din partile sociale, castiga peste 50% din profituri (capital sau uzufruct), sau
detine peste 50% din locurile din consiliul de administratie sau dintr-un alt
organism de conducere; sau orice entitate in cadrul cdreia Stericycle detine orice
alt tip de atributii de control, ca de exemplu actiuni cu drept de veto.

Client

Include orice client actual sau potential al Stericycle si orice persoana care are
calitatea de proprietar, actionar, angajat, director, functionar sau reprezentant al
unui client actual sau potential al Stericycle.

Cadou

Orice lucru de valoare oferit beneficiarului, de obicei sub forma unui obiect
tangibil, dar care include si servicii sau chiar reduceri la produse si servicii care nu
sunt disponibile publicului larg, oferite sau primite, fara nicio compensatie
efectiva sau preconizata si fara nicio contraprestatie adecvata in schimb.

Functionar public

Include orice persoana care este: agent, reprezentant, functionar, director,
membru al consiliului de administratie sau angajat al unui guvern sau al unui
departament, al unei agentii sau al unei structuri din cadrul unui guvern (inclusiv,
dar fara a se limita la, orice director, membru al consiliului de administratie sau
angajat al unei entitati care este detinuta sau condusa de stat ori care se afla sub
controlul acestuia, adica, spital, NATO, universitate) sau al unei organizatii
publice internationale, precum si orice persoana care actioneazi in calitate
oficiald pentru sau in numele unui guvern, al unui departament, al unei agentii, al
unei structuri sau al unei organizatii publice internationale. Inclusiv orice
candidat la o functie politica.

Este important sa retineti ca termenul ,functionar public” este definit in sens larg
in prezenta politica si se refera nu numai la functionarii publici alesi si numiti, ci se
extinde si asupra angajatilor, partilor terte si/sau contractantilor entitatilor
detinute de guvern sau aflate sub controlul acestuia, care actioneaza in calitate
comerciala (de exemplu, un functionar responsabil cu conturile de plat3 ale unui
spital de stat, un profesor la o universitate de stat). A se consulta Anexa A pentru
alte exemple de functionari publici.

Furnizor curisc
ridicat (FRR)

Orice reprezentant colaborator tert care este detinut de stat sau de la care ne
asteptam sa interactioneze cu o agentie guvernamentald sau cu functionari
publici in numele Stericycle (adica consultanti, furnizori de logistica, agenti de
vanzari sau agenti vamali). A se vedea Anexa A pentru alte exemple.

Cheltuieli pentru
servicii de
protocol

Pliti pentru sau aferente transportului, cazarii, meselor sau divertismentului Tn
numele unui partener de afaceri.
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Reprezentant Orice persoana care nu este angajata sau parte externa, indiferent de titlu, care
colaborator tert (i) furnizeaza bunuri sau servicii companiei; (ii) reprezintd compania;
(iii) actioneaza cu putere de decizie in numele companiei; sau (iv) actioneaza in
comun cu compania. In functie de serviciile furnizate de un reprezentant
colaborator tert, entitatea poate fi clasificata ca furnizor cu risc ridicat, conform
definitiei de mai sus.

4.0 RESPONSABILITATE/OBLIGATII

Biroul de etica si conformitate (BEC) detine proprietatea asupra prezentei politici. Intrebarile referitoare
la politica pot fi adresate BEC la ethicsandcompliance@stericycle.com.

50  CERINTE

Schimbul de gesturi de curtoazie in relatiile de afaceri este, in general, un mod adecvat de a construi si a
consolida relatiile de afaceri. Cu toate acestea ins3, gesturile de curtoazie in relatiile de afaceri pot
prezenta riscuri semnificative din punct de vedere etic si juridic atat pentru Stericycle, cat si pentru
membrii individuali ai echipei, conform reglementarilor guvernamentale si legilor privind combaterea
mitei. Trebuie acordata o atentie speciald schimbului de gesturile de curtoazie in relatiile de afaceri cu
furnizorii cu risc ridicat si cu functionarii publici.

Gesturile de curtoaziein relatiile de afaceri pot crea sau pot daimpresia cé ar crea un conflict de interese
intre interesele personale ale membrului echipei si cele ale companiei. Nu trebuie facut niciun schimb de
gesturi de curtoazie in relatiile de afaceri daca acest lucru ar compromite sau ar putea fi perceput ca o
compromitere a responsabilitatii unui membru al echipei de a lua decizii de afaceri corecte si obiective
in numele Stericycle.

Schimbul de gesturi de curtoazie inrelatiile de afaceri trebuie realizat in mod deschis si transparent, intr-
un moment rezonabil si intr-un loc adecvat circumstantelor si nu trebuie si lase impresia de
incorectitudine sau de obligatie ori asteptare.

Membirii echipei nu pot solicita gesturi de curtoazie in relatiile de afaceri in beneficiul lor personal.
Membirii echipei care doresc sa solicite un cadou de la un partener de afaceri in numele unei organizatii
caritabile sau non-profit trebuie si solicite mai intdi aprobarea prealabild din partea BEC si a
vicepresedintelui ESG. (Pentru mai multe informatii referitoare la donatii, consultati Politica Stericycle
privind donatiile caritabile.)

Membirii echipei care fac schimb sau autorizeaza gesturile de curtoazie in relatiile de afaceri trebuie, de
asemenea, s respecte Codul de conduitd Stericycle, Politica privind conflictele de interese, Politica privind
combaterea coruptiei, Politica privind relatiile guvernamentale si Politica privind deplasdrile si cheltuielile,
precum si cerintele de mai jos.

Toate solicitarile de aprobare prealabila si divulgare a gesturilor de curtoazie in relatiile de afaceri
acoperite de aceasta politica trebuie transmise prin intermediul Registrului curtoaziilor in relatiile de
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afaceri disponibil in sectiunea BEC a The Loop. Adecvarea unui gest de curtoazie in relatiile de afaceri
depinde adesea de circumstantele specifice si trebuie luat in considerare de la caz la caz. Circumstantele
care implica gesturi de curtoazie in relatiile de afaceri care nu sunt prezentate Tn prezenta politica
trebuie discutate cu Biroul pentru etic si conformitate (BEC) la ethicsandcompliance@stericycle.com
inainte de a actiona.

5.1 Cadouri de afaceri

Limite valorice. Membrii echipei pot oferi sau accepta cadouri cu o valoare de pan&la 50 USD (sau
echivalentul in moneda local3) catre sau din partea partenerilor de afaceri fara aprobarea BEC.
Valoarea total3 a tuturor schimburilor de cadouri cu un partener de afaceri intr-un an calendaristic nu
trebuie sa depaseascd 150 USD (sau echivalentul in moneda local3). Aceasta limitd de 150 USD este
calculata pe baza cadourilor oferite/primite de la partenerul de afaceriin ansamblu si nu de la fiecare
persoana din cadrul entitatii sau al organizatiei.Niciun membru al echipei Stericycle nu se poate angaja
in niciun tip de intelegeri cu orice terta parte pentru a depasi aceste limite.

Cadouri care depasesc limitele valorice. Este necesarad aprobarea prealabild scrisa din partea BEC
Tnainte de a oferi unui partener de afaceri cadouri cu o valoare mai mare de 50 USD sau care depaseste
limita anuala de 150 USD.

In general, atunci cand primesc un cadou care depaseste limita permisa de dolari, membrii echipei trebuie
sa refuze sau sa returneze cadoul, insotit de o nota de curtoazie care explica politica noastra. Daca acest
lucru nu este posibil, in circumstante adecvate, un cadou care depéseste limita permisa in dolari poate fi
pastrat si pus la dispozitia tuturor membrilor echipei (de exemplu, prin tombol& sau pe principiul ,,primul
venit, primul servit”, fiind plasat in zone comune din birou pentru afi utilizat de toti membrii echipei, daca
este posibil) fara a identifica sursa cadoului.

Contactati BEC pentru indruméri si stabilirea masurilor adecvate daca:

e Vi se oferd sau primiti un cadou interzis de prezenta politicd sau aveti o intrebare cu privire la
caracterul adecvat al unui cadou;

e practicile sau obiceiurile locale privind oferirea de cadouri intra in conflict cu prezenta politica;
sau

e considerati cd returnarea unui cadou poate afecta o relatie de afaceri cu partenerul de afaceri.

Exceptii de la Politica privind cadourile

n general, sunt permise articole promotionale cu sigld a ciror valoare este mai mici de 50 USD sau
echivalentul in moneda local3 (de ex., stilouri, sepci, cani cu sigla etc.).

Cardurile cadou si certificatele primite de la un partener de afaceri pot fi acceptate daci (1) identifica
clar si pot fi rascumpéarate numai de catre membrul echipei si (2) nu depasesc limita de 50 USD. Cardurile
cadou si certificatele nu pot fi impéartite in sume mai mici pentru a evita limita in dolari (de exemplu, un
premiu de 100 USD nu poate fi impartit in patru premii de 25 USD).

Cadourile care costa mai mult de 50 USD primite la o conferinta sau la un eveniment din domeniu (de ex.,
pungi cadou pentru participanti) sunt permise, cu conditia ca acestea s fie disponibile tuturor
participantilor si sd nu fie exagerate sau excesive.
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Premiile acordate pentru jocuri de competente sau in timpul evenimentelor de afaceri (de ex., activitati
de golf de tipul ,cel mai apropiat de steag”; trageri la sorti pentru premii la un seminar; concursuri sau
tombole) sunt permise, cu conditia ca toti participantii sa aiba sanse egale de a castiga premiul si:

e Oferireade premii mai mari de 50 USD trebuie aprobaté in prealabil de catre BEC.
e Membrii echipei care castiga premii mai mari de 50 USD trebuie sa notifice BEC in termen de 10
zile de la primirea premiului.

Cadouri interzise. Urmatoarele tipuri de cadouri nu sunt niciodatd permise pentru oferire sau primire,
indiferent de suma:

e Cadouridestinate s3 influenteze sau sa recompenseze o actiune/lipsa de actiune sau o decizie de
afaceri - sau care pot parea cd influenteaza o decizie. Cadourile trebuie oferite numai ca gest de
curtoazie sau ca semn de respect.

e Numerar si echivalente de numerar, cum ar fi carduri cadou, certificate cadou, cecuri, transferuri
bancare sau orice altceva care poate fi preschimbat in numerar, cu exceptia celor de mai sus.

e Cadouri careincalca legile sau politicile beneficiarului vizat.!

e Cadouricare sunt ofensatoare, cu tenta sexuald sau care incalca n alt mod angajamentul nostru
de a ne respecta reciproc sau care se reflectd Tn mod necorespunzator asupra companiei sau
membrului echipei.

e Cadouri oferite familiei sau prietenilor partenerilor de afaceri sau primite de la acestia fara
aprobarea prealabil3 a BEC.

e Cadouri oferite de un membru al echipei unei alte persoane si platite din fondurile proprii care
sunt legate de performanta sau rolul sdu in cadrul Companiei. Astfel de plati pot fi asimilate
salariilor si pot avea implicatii fiscale.

5.2 Mese si activitati de divertisment in relatiile de afaceri

Membrii echipei trebuie sa dea dovada de discernamant in acceptarea si oferirea de activititi de
divertisment de afaceri (de ex., mese de afaceri, bilete la evenimente culturale si sportive, activitati de
golf, gale sau evenimente caritabile). Activititile de divertisment de afaceri trebuie s3 includd un
echilibru adecvat intre scopul de afaceri si activitatile sociale, de divertisment sau de relaxare.

Limite valorice. Membirii echipei pot oferi sau accepta activitati de divertisment de afaceri cu o valoare
de panila 120 USD pentru fiecare participant (sau echivalentul in moneda local3).

Activitati de divertisment de afaceri care depasesc limitele valorice. Membirii echipei care anticipeaza
in mod rezonabil ca vor oferi sau accepta divertisment inrelatiile de afaceri cu o valoare mai mare de 120
USD per participant trebuie sa obtind aprobarea prealabil3 scrisa din partea BEC.

" Daca nu sunteti sigur, va rugam sa contactati departamentul juridic Stericycle. Numeroase tari impun limitari privind cadourile care
pot fi schimbate, chiar si in cazul angajatilor companiilor private. In plus, multi parteneri de afaceri au politici privind cadourile si
activitatile de divertisment de afaceri acceptabile.
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Membrii echipei care ofera sau accepts divertisment de afaceri neanticipat cu o valoare mai mare de 120
USD per participant fara aprobarea prealabild a BEC trebuie s dezvaluie acest lucru cdtre BECin termen
de 10 zile de la eveniment. Dezviluirea trebuie sa includa numele, functia si organizatia participantilor si
o explicatie a cheltuielilor (de ex., scopul de afaceri, circumstantele pentru depasirea limitei valorice).

O activitate de divertisment de afaceri trebuie sa indeplineasca urmatoarele cerinte:

o Estenesolicitata de oricare dintre parti.

e Are un scop legitim de afaceri si ofera o oportunitate rezonabilad de a discuta afaceri sau de a
dezvoltain continuare relatia de afaceri.

e Nucreeazaun conflict deinterese sau aparenta unui conflict pe baza circumstantelor tangentiale
(adica nu trebuie oferite sau acceptate la mijlocul unei reinnoiri/negocieri contractuale).

e Este permisa prin legile si politicile beneficiarului.

e Cel putinun membru al echipei Stericycle si un reprezentant al partenerului de afaceri participa
la masa sau la activitatea de divertisment. De exemplu, acceptarea biletelor la un eveniment
sportiv la care partenerul de afaceri nu participd nu este permisa, cu exceptia cazului in care
biletele au o valoare individuald mai mici de 50 USD (acesta ar fi un cadou si se aplica limita
pentru cadouri).

e Nu este excesivd, exageratd, extravaganta sau frecventa si este rezonabild in conformitate cu
standardele si obiceiurile locale.

e Nuinclude cheltuieli pentru familia sau prietenii niciuneia dintre parti.

e Esteorganizatdintr-un loc si se desfasoara intr-un mod care nuincalca alte politici Stericycle sau

Codul de conduitd, sau care ar putea, in alt mod, si diuneze reputatiei companiei
(de ex., un eveniment intr-un loc ,de divertisment pentru adulti” nu este acceptabil).

5.3 Ospitalitate

Membrii echipei pot furniza sau accepta servicii de protocol - cheltuieli pentru deplasare, cazare si mese
asociate - numai Tn cazul Tn care exista un scop de afaceri de buna credinta care este direct legat de
(1) promovarea, demonstrarea sau prezentarea serviciilor Stericycle; (2) instruirea sau educatia legat3
de activitatea Stericycle; sau (3) derularea sau executarea unui contract la care Stericycle este parte (de
ex., inspectii solicitate contractual de client/furnizor).

Un serviciu de protocol trebuie aprobat in prealabil in scris de managerul membrului echipei si trebuie
sa indeplineasca urmatoarele cerinte generale:

e Nu este excesiva, exagerats, extravaganta sau frecvents si este rezonabila in conformitate cu
standardele si obiceiurile locale.

e Este permis prin legile si politicile beneficiarului vizat.

e Pl&tile sub forma de diurndg (de ex., plti in numerar sau ,numerar de mica valoare”) sunt strict
interzise.

e Stericycle nu poate acoperi cheltuielile de protocol pentru membrii familiei sau prietenii unui
partener de afaceri.
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Atunci cand este posibil, Stericycle trebuie s& plateasca direct furnizorului de servicii (de ex., companie
aeriana, hotel, restaurant) in loc sa ramburseze partenerului de afaceri aceste cheltuieli. Daca nu poate
fi evitatd, rambursarea trebuie sustinuta prin chitante detaliate corespunzatoare care si reflecte
cheltuiala specifica supusa atentiei pentru rambursare.

Ofertele din partea partenerilor de afaceri de a plati taxele de inscriere sau de inregistrare pentru
membrii echipei, cheltuielile de deplasare sau de cazare legate de conferinte, targuri si alte evenimente
trebuie aprobate in prealabil in scris de citre managerul membrului echipei si de catre BEC. In general,
daca deplasarea are un scop de afaceri adecvat, cheltuielile de protocol trebuie suportate in mod egal de
catre Stericycle si partenerul de afaceri.

5.4 Gesturile de curtoazie in relatiile de afaceri si functionarii publici

Gesturile de curtoazie in relatiile de afaceri oferite sau primite de la functionari publici merita o atentie
specialad. Gesturile de curtoazie in relatiile de afaceri acceptabile pentru angajatii companiilor private
sunt adesea necorespunzatoare sau ilegale in relatiile cu functionarii publici. Schimbul de gesturi de
curtoazie in relatiile de afaceri cu functionari publici poate incélca legile privind combaterea coruptiei
din SUA si locale, precum si Politica Stericycle privind combaterea coruptiei si trebuie oferit rar si in
circumstante foarte limitate. In unele jurisdictii, poate fi necesar ca gesturile de curtoazie in relatiile de
afaceri oferite functionarilor publici, chiar dacad sunt adecvate si legale, s& fie raportate public de catre
companie.

Toti membrii echipei care interactioneaza cu orice entitati guvernamentale si functionari publici trebuie
sa Invete si sa respecte regulile care se aplicd in cazul incheierii de contracte cu guvernul, finantarii
proiectelor guvernamentale si interactiunilor cu functionari publici. De obicei, aceste reguli interzic sau
limiteaza cu strictete oferirea, promiterea sau furnizarea de gesturi de curtoazie in relatiile de afaceri cu
functionarii publici. In plus, functionarilor publici le este, in general, interzis s3 solicite, s3 fie de acord s
accepte sau s3 primeasca gesturi de curtoazie in relatiile de afaceri.

Pe langa criteriile enumerate mai sus:

e Toate cheltuielile efectuate in beneficiul unui functionar public trebuie aprobate in prealabil in
scris de catre managerul pe tara sau de catre reprezentantul acestuia, precum si de citre BEC.

e Gustarile cu valoare redusd, cum ar fi ceaiul, cafeaua sau aperitivele, care sunt oferite
functionarilor publici (de exemplu, in timpul unei inspectii sau al unei vizite de audit la unitatile
noastre de afaceri) si nu sunt frecvente, nu necesit aprobarea prealabil3 a Biroului pentru
etica si conformitate.

e Membrii echipei care primesc gesturi de curtoazie in relatiile de afaceri de la un functionar
public trebuie sa comunice acest lucru catre BECin termen de 10 zile de la primirea gestului.

Pentru mai multe informatii referitoare la gesturile de curtoazie in relatiile de afaceri care implica
functionari publici, consultati Anexa A, precum si Politica Stericycle privind combaterea coruptiei si Anexa A
- Principii orientative privind pldtile in beneficiul functionarilor publici.

5.5 Sponsorizari, contributii politice si donatii caritabile
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Sponsorizari. Gesturile de curtoazie in relatiile de afaceri asociate cu sponsorizari comerciale (adica
sponsorizari care fac parte dintr-o campanie de afaceri sau de marketing) sunt in general permise, cu
conditia sa fie descrise intr-un acord de sponsorizare scris si sa indeplineasca cerintele Politicii privind
gesturile de curtoazie in relatiile de afaceri cu privire la caracterul adecvat. Beneficiile primite de
membrii individuali ai echipei (de ex., activitati de golf, bilete la evenimente sportive) in cadrul unui acord
de sponsorizare trebuie aprobate in prealabil de catre BEC.

Contributii politice. In general, Stericycle nu face contributii sau plati si nu ofera nicio altd forma de
sustinere care ar putea fi considerata contributie directa sau indirecta in beneficiul unor partide politice
sau al unor candidati politici. In situatii foarte limitate si care necesits aprobarea preliminara in form3
scrisa a consilierului general, Compania poate efectua o plata catre un sindicat, un candidat politic, un
partid sau o campanie, un grup de promovare sau un functionar ales. O contributie politica destinata sa
influenteze sau sa recompenseze actiunea oficiald (sau lipsa de actiune) sau si obtind un avantaj
necuvenit pentru Stericycle nu va fi aprobata si nu trebuie solicitata de la partenerii de afaceri sau de la
terti in general. Membirilor echipei li se interzice sa faca contributii politice din bani/fonduri proprii in
numele sau in beneficiul Stericycle.

Donatii caritabile. Donatiile sunt bunuri, servicii in natura sau fonduri furnizate de Stericycle in sprijinul
unei cauze sociale, fara niciun beneficiu comercial direct pentru companie. Va rugam sa consultati
Politica privind donatiile caritabile sau BEC sau ESG pentru cerintele privind donatiile caritabile.

5.6 Evidenta contabild corespunzitoare a gesturile de curtoazie in relatiile de afaceri

Registrele, evidentele si conturile Stericycle trebuie sa reflecte cu acuratete si corectitudine, cu detalii
rezonabile, toate tranzactiile si dispozitiile de active, indiferent de suma acestora. Toate cadourile,
activitatile de divertisment si serviciile de protocol oferite de companie trebuie s3 fie documentate si
inregistrate clar, corect si corespunzator, cu detalii rezonabile, Tn toate registrele si inregistrarile
(inclusiv, de exemplu, registre, rapoarte de cheltuieli si formulare de aprobare prealabild). Aceasta
include numele, functia si organizatia beneficiarilor tuturor cheltuielilor acoperite de prezenta politica.

6.0 OBLIGATIA DE RAPORTARE Sl INTERZICEREA REPRESALIILOR

Membirii echipei Stericycle au obligatia de a raporta cu buna credintd orice incalcare sau potentiala
incilcare a politicilor si procedurilor interne ale Stericycle (inclusiv prezenta politica) sau a oricarei legi
sau reglementari. Raportati orice conduita despre care credeti ca reprezinta o incilcare a acestei politici
citre BEC, departamentul juridic sau departamentul de resurse umane.

Trimiteti un e-mail la ethicsandcompliance@stericycle.com pentru a adresa intrebari, a ridica probleme
si a trimite rapoarte privind comportamente inadecvate. Stericycle detine, de asemenea, un serviciu de
raportare prin telefon si prin internet/web (,Linia telefonicd pentru probleme de eticd”) disponibil
membrilor echipei la nivel global. Informatiile referitoare la Linia pentru probleme de etica pot fi obtinute

la stericycle.ethicspoint.com.

Compania nu va tolera nicio forma de represalii impotriva vreunui membru al echipei care raporteaza cu
buni credintd un comportament inadecvat. De asemenea, compania nu va tolera represaliile impotriva
niciunui membru al echipei care coopereaza in cadrul unei investigatii a companiei.


mailto:ethicsandcompliance@stericycle.com
http://www.stericycle.ethicspoint.com/

o Stericycle’

We protect what matters.

7.0 PUNEREA IN APLICARE/DECLARATIA PRIVIND CONSECINTELE NERESPECTARII

Respectarea prezentei politici este obligatorie. Stericycle poate, la latitudinea sa, sanctiona persoanele
care nu respecta prezenta politicd sau care se angajeaza in orice actiune de obstructionare a unei
investigatii sau a unui audit (de ex., ascunderea sau distrugerea de informatii sau documente, furnizarea
de raspunsuri sau de informatii false, stergerea e-mailurilor sau a altor documente), pana la si inclusiv
incetarea contractului de munca si posibile actiuni in justitie. Neraportarea in mod corespunzétor a unei
suspiciuni de comportament inadecvat poate constitui o incalcare a legii si poate constitui, de asemenea,
motiv pentru actiuni disciplinare, mergand pana la incetarea contractului de munca.

8.0 POLITICI I PROCEDURI ASOCIATE

e Codul de conduita

e Politica privind conflictele de interese

e Politica privind combaterea coruptiei

e Politica privind deplasérile si cheltuielile

e Delegarea autoritatii (DA)

e Politica privind raportarea si investigatiile interne

e Politica privind donatiile caritabile

e Ghid pe o pagina privind gesturile de curtoazie in relatiile de afaceri
e Politica globala privind relatiile guvernamentale

9.0 VERSIUNI/ISTORIC VERSIUNI

Numarul revizuirii 3.0

Data emiterii initiale Octombrie 2018
Data ultimei revizuiri August 2022
Data intrarii in vigoare Septembrie 2022
Data urmatoarei revizuiri August 2023

Prezenta politica trebuie sa fie revizuita si aprobata anual, cu exceptia cazului in care modificarile legilor
relevante sau nevoilor comerciale necesita o revizuire/corectare mai frecventa. Responsabilul politicii
raspunde de actualizarea politicii si gestionarea versiunilor anterioare.
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Politica privind gesturile de curtoazie in relatiile de afaceri
Anexa A - Indrumiri privind gesturile de curtoazie in relatiile de afaceri

In multe tari, cadourile joac un rol important in protocolul si obiceiurile de afaceri. Pe 1ang3 Politica
Stericycle privind gesturile de curtoazie in relatiile de afaceri, urmatoarele linii directoare va pot ajuta sa
stabiliti ce, cAnd si cui este adecvat sa oferiti sau sa acceptati gesturi de curtoazie in relatiile de afaceri.

Ajutor pentru identificarea riscurilor ridicate:

Dupa cum prevede politica, este important s3 identificati functionarii publici si furnizorii cu risc ridicat,
deoarece anumite legi, reglementari si politici referitoare la gesturile de curtoazie in relatiile de afaceri
li se aplica.

Functionarii publici includ orice persoana care este:

e Un functionar (ales, numit sau de carierd) sau angajat al oricdrui departament, al oricirei agentii sau
autoritati guvernamentale (la nivel federal, statal sau local), indiferent daca de rang administrativ,
legislativ sau judiciar si indiferent de rang sau functie;

e O persoani care actioneaza in calitate oficiald pentru sau in numele unui guvern sau al oricarui
departament, al oricarei agentii sau autoritati guvernamentale (la nivel federal, statal, provincial sau
local);

e Un functionar sau angajat al unei intreprinderi, organizatii, companii sau autoritati detinute sau
controlate de stat (integral sau partial);

e Orice angajat sau director al unei entitati angajate pentru a pregati o cerere de propunere sau o
invitatie la licitatii sau pentru a analiza si/sau accepta oferte pentru orice guvern federal, statal,
provincial sau local sau pentru orice departament, agentie sau institutie a unui guvern;

e Un functionar sau angajat al unei organizatii publice internationale (de exemplu, ONU, Banca
Mondiald, UE, Organizatia Mondiald a Comertului, NATO, Crucea Rosie, FIFA, Comitetul Olimpic
International);

e O persoani care actioneaza pentru sau in numele unui guvern sau al unei organizatii internationale,
chiar daca persoana nu este angajat al respectivului guvern sau al respectivei organizatii;

e Orice partid politic sau functionar si/sau angajat al unui partid politic si/sau candidat la o functie
politic; si

e O persoani care este considerata functionar public conform legislatiei locale aplicabile.
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Furnizorii curiscridicat (FRR) sunt reprezentanti terti care interactioneaza cu agentii, functionarisi/sau
angajati publici in numele Stericycle. Acestia pot oferi servicii precum:

Servicii de state de plata sau beneficii e Revanzareadeseurilor

Vanzari - e Prelucrareasau eliminareafinald a
consultant/agent/reprezentant deseurilor

Servicii de marketing e Reglementare -

Servicii privind deplasérile, conferintele consultant/expert/agent/broker
sau evenimentele e Mediu - consultant/expert/agent/broker
Asistenta cu oferte publice sau private e Asistentacu

Relatiile cu sindicatele licentele/permisele/inspectiile
Lobby guvernamental e Servicii vamale si transfrontaliere
Procesarea vizelor e Oricealtrol careinteractioneaza cu
Colectarea/depozitarea/transportul agentii sau functionari publici
deseurilor

Exista cateva domenii cdrora trebuie sa le acordati o atentie speciald atunci cand luati in considerare
oferirea sau primirea de gesturi de curtoazie in relatiile de afaceri:

1)

2)

Conflicte de interese - Luati in considerare daca schimbul de informatii va compromite sau va fi
perceput ca o compromitere a capacitatii unei persoane de a lua o decizie de afaceri corecta si
obiectiva.

Circumstante - Luati in considerare circumstantele n care este oferit un gest de curtoazie in
relatiile de afaceri, natura, valoarea sau frecventa gesturilor de curtoazie si intentia gesturilor de
curtoazie oferite. Exista o ofertd de achizitie curenta care implica beneficiarul? Dac3 este oferita
sa influenteze sau sa recompenseze o actiune sau o decizie a beneficiarului sau sa obtina un
avantaj necuvenit, atunci gestul de curtoazie in relatia de afaceri poate fi privita ca infractiunea
de mita.

Reprezentantii terti - Retineti ca politica privind gesturile de curtoazie in relatiile de afaceri se
aplica atat reprezentantilor terti ai companiei, cat si angajatilor acesteia. Angajatii trebuie s3 fie
vigilenti in relatiile lor cu reprezentantii terti pentru a se asigura ca compania nu finanteaza, nu
deconteaza si nu autorizeaza (direct sau indirect) oferirea de gesturi de curtoazie in relatiile de
afaceri de catre reprezentantii terti catre partenerii de afaceri ai Stericycle cu incélcarea
cerintelor prezentei politici.

Furnizori cu risc ridicat - Riscurile asociate cu gesturile de curtoazie in relatiile de afaceri sunt
deosebit de ridicate atunci cand se interactioneaza cu furnizorii cu risc ridicat in functie de
activitatea pe care o desfasoard pentru companie. Acestia actioneazad in numele nostru si ne
asumam riscuri pentru actiunile lor. Adoptati o abordare conservatoare cu privire la oferirea sau
acceptarea de gesturi de curtoazie in relatiile de afaceri catre/de la furnizorii cu risc ridicat si
documentati clar si exact in registrele si inregistrarile contabile ale companiei orice astfel de
schimburi.

In general, nu trebuie acceptate sau furnizate gesturi de curtoazie in relatiile de afaceri dacs acest lucru
ar compromite sau ar putea fi percepute ca o compromitere a responsabilitatii unei persoane de a lua
decizii de afaceri corecte si obiective in numele companiei.

Indrumiri privind cadourile:
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Pe langa indrumarile din politica, urmatoarele exemple va vor ajuta sa stabiliti daca un cadou poate fi
acceptat sau oferit si cAnd pot exista riscuri crescute.

Oferiri si primiri acceptabile:

Alimentele primite drept cadouri, in special in perioada sarbatorilor, pot fi acceptate, dar trebuie
plasate intr-o zond comuna si impartite cu membrii echipei.

Articolele promotionale care au o valoare nesemnificativa de piata, cum ar fi pixurile cu sigla,
sepcile, canile etc., sunt in general permise indiferent de limita individuald de 50 USD si de limita
anuala de 150 USD.

Membrii echipei pot accepta bilete la evenimente de divertisment sau culturale
(de ex., eveniment sportiv, teatru etc.) de la un partener de afaceri, care depéasesc limita de
50 USD, cu conditia ca partenerul de afaceri sa participe si sa fieindeplinite alte cerinte - acestea
ar fi considerate divertisment de afaceri (consultati sectiunea 5.2 a politicii).

Cadourile care costd individual mai mult de 50 USD oferite ca premii pentru jocuri de
indemanare sau noroc (de ex., activitati de golf de tipul ,cel mai apropiat de steag”; trageri la sorti
pentru premii la un seminar) sunt permise, cu conditia ca toti participantii s& aiba sanse egale de
a castiga premiul.

Cadourile care costa individual mai mult de 50 USD primite la o conferintg, la un summit sau la
un eveniment din domeniu (de ex., pungi cadou pentru participanti) sunt permise, cu conditia ca
acestea sa fie disponibile tuturor participantilor si sa nu fie exagerate sau excesive.

Membrii echipei care doresc s solicite un cadou de la un partener de afaceri in numele unei
organizatii caritabile sau non-profit trebuie s& solicite mai intai aprobarea din partea BEC si a
vicepresedintelui ESG.

Zone in care s fiti precaut(3):

Cadourile trebuie sa fie adecvate ocaziei in conformitate cu standardele si obiceiurile locale si s3
nu fie (sau sa nu par3 a fi) exagerate sau excesive ca valoare sau cantitate.

Membrii echipei nu trebuie s& solicite sau si astepte cadouri (inclusiv servicii) de la niciun
partener de afaceri pentru ei insisi sau pentru alte persoane, inclusiv membri ai familiei sau
prieteni.

Membirii echipei nu trebuie s solicite bacsisuri sau gratuitati pentru serviciile prestate ca parte
aindatoririlor lor in cadrul companiei.
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Obtinerea aprobarilor prealabile pentru gesturile de curtoazie in relatiile de afaceri citre/de la

functionarii publici

Planificati din timp. Biroul de etica si conformitate si managerul pe tara trebuie sa aprobe in prealabil in
scris orice gest de curtoazie in relatiile de afaceri care vor fi oferite sau primite de la un functionar public.
Acordati-va timp pentru a verifica situatiaimpreuna cu partile interesate cheie prin Procesul de aprobare

prealabild descris in sectiunea 5.4 a politicii.

Rezumatul criteriilor care trebuie aplicate atunci cand se ofera gesturi de curtoazie in relatiile de

afaceri

Aspect Scop de | Aprobare Rezonabile | Aspect Solicitare Beneficiar
juridic afaceri si uzuale
Trebuie sa fie | Trebuie sa Managerul Trebuie sa fie | Nutrebuiesa Membrii Se limiteaza
legale serveasca donatorului rezonabile, creeze echipei nu numai la
conform unuiscopde | trebuie s fie proportionale | impresiade trebuie s3 persoanele
tuturor afaceri conform (adicad sa nu incorectitudine | solicite direct
legilor demonstrabil fie excesive) sau cadourisau implicatein
aplicabile, Aprobarea si uzuale sentimentul de | activitati de chestiuneain
inclusiv BEC este (inclusiv obligatie si nu divertisment | cauza
FCPA i alte necesars dacs luand in este nepotrivit | de afaceri
legi locale valoarea considerare n raport cu
privind cadoului mai multe termenul unei
combaterea depiseste 50 cadouri, mese | deciziide
coruptiei USD (sau peste | sauactivitati | afaceri(de

150 USD intr- de exe;mplu, '

unan divertisment | atribuirea unui

calendaristic) care implica contract sau o

acelasi licitatie)

Aprobarea beneficiar) _

prealabila a Dlvu‘lgarea

BEC este publicd a

necesari gestuluide

pentru orice curtoaziein

cheltuieli relatiile de

efectuate afacerinu ar '

pentru un pune compania

functionar intr-o situatie

public* stanjenitoare

* Gustarile si mesele cu valoare reduss, cum ar fi ceaiul, cafeaua sau aperitivele, care sunt oferite
functionarilor publici in unitatile noastre (de exemplu, in timpul unei inspectii sau al unei vizite de audit)
si nu sunt frecvente, nu necesita aprobarea prealabila a Biroului pentru etica si conformitate, dar trebuie
raportate catre BEC.

VERSIUNI/ISTORIC VERSIUNI

Numar versiune 3.0

Data intrarii in vigoare August 2022
Data ultimei revizuiri Septembrie 2022
Data urmatoarei revizuiri August 2023

13



